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Аннотация. Задача современного вуза состоит в формировании у выпускников компетенций, способству-

ющих построению гибкого профессионального пути в современном непрерывно меняющемся обществе. Тра-

диционно в высшей школе большое внимание уделялось формированию общепрофессиональных и професси-

ональных компетенций будущих специалистов, содержащих узконаправленные знания и навыки. Сегодня 

же отмечается повышенный интерес именно к универсальным компетенциям, и этот факт подтверждает 

формирование новой методологии профессиональной деятельности в современных условиях. В настоящем 

исследовании мы определяем с точки зрения компетентностного подхода потенциал студентов – будущих 

учителей начальных классов в области универсальных компетенций. Нами предпринята попытка оценить 

роль гибких навыков в процессе формирования универсальных компетенций и наметить пути их развития.  
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Введение© 

Актуальность настоящего исследования обуслов-

лена, во-первых, проблемой снижения грамотности 

молодых специалистов, работающих в начальной 

школе. Многочисленными эмпирическими данными 

подтверждено, что у молодежи снижается уровень 

сформированности базовых умений и навыков, а 

ключевые компетенции выпускников вузов не соот-

ветствуют современным требованиям. Обладая слож-

ными профессиональными навыками, они не вла-

деют на должном уровне ключевыми универсаль-

ными компетенциями и в результате не справляются 

с задачами, которые ставит перед ними общество и 

школа. В этом плане универсальные педагогические 

компетенции рассматриваются нами как основа про-

фессионально важных качеств педагога. Согласно от-

чету о результатах исследования, проведенного в 

России в соответствии с Программой международной 

оценки компетенций взрослых (Programme for 

International Assessment of Adult Competencies, 
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PIAAC), «российские участники, имеющие среднее 

профессиональное образование, в среднем демон-

стрируют более высокие результаты PIAAC, чем ре-

спонденты из стран ОЭСР (Организации экономиче-

ского сотрудничества и развития) с таким же уров-

нем образования. Российские участники PIAAC с 

высшим образованием демонстрируют в среднем ре-

зультаты ниже, чем граждане стран ОЭСР с высшим 

образованием» [3, с. 8]. А это значит, что получение 

высшего образования в России не обеспечивает в 

полной мере прирост владения ключевыми компе-

тенциями, если сравнивать с вузами стран ОЭСР. Во-

вторых, актуальность вопроса обусловлена неразра-

ботанностью оценочных средств измерения резуль-

тата формирования универсальных компетенций.  

В 2021 году в аналитическом докладе Высшей 

школы экономики был сделан вывод о том, что «до 

сих пор нет концептуальной ясности как в определе-

нии универсальных компетенций, так и в инстру-
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ментах их измерения» [2, с. 12]. Таким образом, про-

блема чрезвычайно серьезна: недостаточное развитие 

универсальных компетенций не позволяет формиро-

вать и более сложные, специализированные профес-

сиональные компетенции. 

Современный мир меняется с высокой скоростью, 

и требования к навыкам и компетенциям человека 

становятся более комплексными. Стремительное раз-

витие технологий в настоящее время привело к тому, 

что на первый план в результатах обучения в началь-

ной школе вышли такие глобальные компетенции, 

как коммуникативные умения, критическое мышле-

ние, креативность, умение работать в группе. Теперь 

школьнику мало умения решать уравнения, он дол-

жен «переводить» жизненные задачи на язык формул 

и пользоваться ими для поиска ответа. Компетентност-

ный подход взял верх над «знаниевым», и в классе 

учитель должен не передавать знания, а учить ребенка 

самостоятельно думать, работать с информацией, ре-

шать жизненные задачи. Исходя из представленных 

фактов, встает вопрос: владеют ли сами учителя та-

кими универсальными компетенциями? 

Качество профессионального образования опреде-

ляется оценкой ключевых компетенций выпускни-

ков. Под компетенциями мы понимаем способности 

специалиста решать профессиональные задачи. Ком-

петенциями принято называть определенный резуль-

тат применения знаний, умений и опыта человека 

в практической деятельности. В литературе, посвя-

щенной проблемам образования и обучения, компе-

тенция часто описывается как способность, функци-

онирующая в достаточно широком диапазоне прак-

тических контекстов.  

Согласно федеральным государственным образо-

вательным стандартам высшего образования (ФГОС 

ВО 3++), у выпускников вузов по всем уровням об-

разования и для всех направлений и специальностей 

должны быть сформированы 8 групп универсальных 

компетенций (УК): системное и критическое мышле-

ние, разработка и реализация проектов, командная 

работа и лидерство, коммуникация, межкультурное 

взаимодействие, самоорганизация и саморазвитие, 

безопасность жизнедеятельности, экономическая 

культура. При этом уровни и индикаторы сформиро-

ванности компетенций раскрыты в характеристиках 

«знать», «уметь», «владеть». 

Универсальные компетенции – это «сложно обра-

зованные конструкты, в состав которых входят спо-

собы критического анализа, проектирования траек-

торий взаимодействия с другими субъектами образо-

вания, эффективные приемы коммуникации и ра-

боты в команде, межкультурного взаимодействия» 

[4, с. 9]. 

В обобщенном виде структура универсальной 

компетенции включает знания, метанавыки (креа-

тивность, критическое мышление, коммуникацию, 

сотрудничество, рефлексию и саморегуляцию); сово-

купность черт характера (сознательность, смелость, 

способность быстро восстанавливаться, моральные 

качества, лидерство). 

Сформированность универсальных компетенций 

обеспечивается гибкими навыками, которые способ-

ствуют целостному развитию личности в учебной и 

профессиональной деятельности и позволяют прояв-

лять универсальные качества личности в разных 

контекстах современной нестабильной реальности. 

Под гибкими навыками мы понимаем готовность к 

эффективной коммуникации в разных форматах и на 

различных уровнях, умение адаптироваться, крити-

чески мыслить, навыки самоорганизации и команд-

ной работы. Исследуя виды гибких навыков, мы вы-

деляем коммуникативные, социальные, исследова-

тельские, управленческие и регулятивные навыки. 

Владение грамотной устной и письменной речью, 

умение устанавливать контакт и организовывать 

диалог – база коммуникативных навыков. Соблюде-

ние трудовой этики, обладание эмоциональным ин-

теллектом, умение руководить и подчиняться, рабо-

тать самостоятельно и в команде требуют достиже-

ния определенного уровня развития социальных 

навыков. Исследовательские умения анализировать, 

прогнозировать, нестандартно мыслить также назы-

вают в литературе глобальными, ключевыми, 

надпредметными или универсальными. Гибкие 

навыки включают саморегуляцию, а именно: способ-

ность учиться, мотивацию, навыки целеполагания и 

управления. Управленческие навыки, проявляющи-

еся в умениии распределять задачи, принимать ре-

шения, синхронизироваться с другими членами ко-

манды, завершают список гибких навыков на дан-

ный момент.  

Компьютерная грамотность, ранее включавшаяся 

в список гибких навыков, больше не относится к их 

числу. С течением времени она стала элементом 

функциональной грамотности наряду с умением чи-

тать и писать. 

Результаты 

Рассматривая проблему соотношения понятий 

«универсальные компетенции» и «гибкие навыки» в 

программе бакалавриата, мы пришли к выводу, что 

гибкие навыки входят в структуру универсальных 

компетенций. 

1. УК-1 (способен осуществлять поиск, критиче-

ский анализ информации, применять системный 

подход для решения поставленных задач) соответ-

ствует исследовательским, аналитическим, творче-

ским гибким навыкам. 

2. УК-2 (способен определять круг задач в рамках 

поставленной цели и выбирать оптимальные способы 

их решения) соответствует менеджерским навыкам, 

умению принимать решение. 

3. УК-3 (способен осуществлять социальное взаи-

модействие и реализовывать свою роль в команде) 

опирается на навыки социального взаимодействия: 

лидерские, групповые, командные, стрессоустойчи-

вость. 

4. УК-4 (способен осуществлять деловую комму-

никацию в устной и письменной формах на русском 

и иностранном языке) соответствует коммуникатив-

ным умениям договариваться. 

5. УК-5 (способен воспринимать культурное раз-

нообразие в социальном, историческом, этическом, 

философском контекстах) опирается на навыки со-

циального взаимодействия (соблюдение профессио-

нальной этики, адаптивность к культуре, навыки 

разрешения конфликтов). 
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6. УК-6 (способен управлять своим временем, ре-

ализовывать траекторию саморазвития на основе 

принципов образования в течение всей жизни) вклю-

чает гибкие навыки саморазвития, ответственности, 

навыки обучения. 

Используя метод тестирования (задания пред-

ставлены на сайте http://na-lenskoy.ru/home 

/psikholog/testy-gibkikh-navykov), мы попытались 

определить уровень гибких навыков студентов 2 

курса психолого-педагогического факультета очной 

формы обучения профиля «Начальное образование». 

Нами был выявлен уровень развития коммуникатив-

ности, креативности, критического мышления, 

навыков командной работы. По результатам тестиро-

вания мы пришли к следующим выводам: высокого 

уровня развития гибких навыков достигли 7 студен-

тов (15 %), повышенного уровня – 15 студентов (33 

%), базового уровня – 24 студента (52 %). Средний 

балл по категориям: 

а) коммуникативность – 65 баллов: «Вы хорошо 

ориентируетесь в большинстве коммуникативных 

ситуаций. Однако в отдельных случаях вы соверша-

ете действия, которые негативно сказываются на ва-

шей успешности. Это может случаться из-за недо-

статка опыта или стрессоустойчивости»; 

б) креативность – 36 баллов: «Результат невысок. 

Это не говорит об отсутствии творческих способно-

стей. Следует помнить о нереализованных, "дремлю-

щих" способностях. вам нужно развивать нестан-

дартное мышление и повышать свой уровень креа-

тивности!»; 

в) критическое мышление – 40 баллов: «У вас 

средний уровень критического мышления. Это не-

плохо, но для улучшения этого показателя рекомен-

дуем больше разбирать заданий на логику. Помните, 

любое решение необходимо принимать лишь после 

тщательной проверки всех фактов, а любую ситуа-

цию надо рассматривать с различных сторон»; 

г) командная работа – 70 баллов: «Ваши навыки 

командной работы уже достаточно прокачаны. Вы 

все правильно делаете. Не останавливайтесь, эти 

умения обязательно вам пригодятся!» 

Также студентам было предложено ответить на 10 

вопросов, касающихся использования преподавате-

лями педагогических технологий в образовательном 

процессе, с вариантами ответов «да», «нет», «затруд-

няюсь ответить». 

1. Преподаватели применяют технологии лич-

ностно ориентированного обучения? 

2. Во время лекционных и практических занятий 

активно используется проблемное обучение? 

3. При подготовке к занятиям вы обращаетесь к 

дополнительной литературе? 

4. В процессе обучения вы часто пользуетесь прие-

мами технологии развития критического мышления? 

5. Вы с удовольствием участвуете в проектных за-

даниях? 

6. Вам хорошо знакомы ТРИЗ-задачи? 

7. На занятиях вы активно участвуете в деловых, 

социально-ролевых, интеллектуальных играх? 

8. Вы можете без стеснения вступить в дискуссию 

с преподавателем и однокурсниками? 

9. Вы умеете составлять интеллектуальные (мен-

тальные) карты? 

10. Вы принимали участие в рефлексии по методу 

«6 шляп мышления»? 

Большинство студентов положительно смогли от-

ветить только на 5 из 10 вопросов. Вывод, на наш 

взгляд, очевиден: формированию гибких навыков 

студентов не уделяется должного внимания, необхо-

дима разработка новой методологии в учебном про-

цессе, современные педагогические технологии не в 

полном объеме реализуются в образовательном про-

цессе, в этом, по нашему мнению, и кроется причина 

недостаточного развития универсальных компетен-

ций студентов.  

Эффективность подготовки студентов к професси-

ональной педагогической деятельности зависит от их 

включенности в процесс обучения, от того, как орга-

низовано их продвижение по образовательному 

маршруту, насколько им предоставляется возмож-

ность самостоятельно разрешать педагогические про-

фессиональные задачи, которые встретятся в буду-

щем учителю начальных классов. 

В этой связи проблема формирования, измерения 

и оценки универсальных компетенций студентов в 

процессе освоения учебных дисциплин крайне 

важна. Следует отметить, что приобретение гибких 

навыков происходит гораздо медленнее и труднее, 

чем узкоспециализированных. В связи с этим гибкие 

навыки необходимо систематически совершенство-

вать и тренировать.  

Традиционно компетенции студентов оценива-

ются в ходе производственной (педагогической) 

практики, с помощью защиты проектных заданий, 

тестирования, решения педагогических ситуаций 

(ситуационных заданий, педагогических профессио-

нальных задач, кейсов). 

Выводы 

Задача современного вуза состоит в формирова-

нии у выпускников компетенций, способствующих 

построению гибкого профессионального пути в совре-

менном непрерывно изменяющемся обществе. Тра-

диционно в педагогическом вузе большое внимание 

уделялось формированию общепрофессиональных и 

профессиональных компетенций будущих специали-

стов, содержащих узконаправленные знания и 

навыки. В настоящее время отмечается повышенный 

интерес именно к универсальным компетенциям, и 

этот факт подтверждает формирование новой методо-

логии профессиональной деятельности в современ-

ных условиях. От преподавателей вуза сегодня тре-

буется пересмотреть системно-деятельностный под-

ход в обучении в аспекте активного, осознанного, не-

формального применения компетентностно-развива-

ющих технологий, к которым относятся методы и 

приемы проблемного обучения, проектно-исследова-

тельского обучения, обучения в сотрудничестве, раз-

вития критического мышления, технологии реше-

ния изобретательских задач, игровой технологии. 

Их систематическое использование гарантирует сту-

дентам прирост владения универсальными компетен-

циями и закладывает основу профессионально важ-

ных качеств педагога. 
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Abstract. The task of a modern university is seen in the formation of competencies among graduates that 

contribute to the construction of a flexible professional path in today's continuously changing society. Tradition-

ally, in higher education, much attention was paid to the formation of general professional and professional 

competencies of future specialists, containing narrowly professional knowledge and skills. Today, there is an 

increased interest in universal competencies, and this fact confirms the formation of a new methodology of 

professional activity in modern conditions. In this study, we determine, from the point of view of the competence-

based approach, the potential of students-future primary school teachers, in the field of universal competencies. 

We have made an attempt to evaluate the role of soft skills in the process of formation of universal competencies 

and to outline the ways of their development. 
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thinking, teamwork. 
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